an
“ " Edenred red
company

Comunicat de presa
18 lanuarie 2022

Whitepaper UTA
Fraudele cu cardurile de combustibil:

Care sunt riscurile si cum sa te protejezi

¢ Fraudele cu cardurile de combustibil sunt in crestere la nivel European

e Cunoasterea diferitelor tipuri de fraude si a regiunilor de risc ajuta la prevenirea
fraudelor

e Bune practici si recomandari pentru managerii de flote si pentru soferi

Kleinostheim, Germany - Utilizarea cardurilor de combustibil este in crestere rapidad in intreaga
lume. Poftrivit Allied Market Research, piata globald a cardurilor de combustibil — evaluata la
672 de miliarde de dolariin 2019 — aproape cd se va dubla padndin 2027. Avantajele cardurilor
de combustibil pentru managerii de flote si pentru soferii profesionisti sunt evidente: mai multd
sigurantd si comoditate prin tranzactii fard numerar, o mai bund fransparentd si o administrare
mai usoard prin facturare clard, conditii tarifare favorabile si servicii de mobilitate care merg
dincolo de achizitile de combustibil. Dar, odatd cu adoptarea acceleratd a cardurilor de
combustibil si servicii, vine si un riscul crescut de fraudd. Numai din 2019 p&nd in 2020, numarul
cazurilor de fraudd cu cardurile de combustibil a crescut considerabil.

Pentru companiile de transport, fraudele cu cardurile de combustibil reprezintd o amenintare
financiara serioasd. Combustibilul este una dintre cele mai mari cheltuieli in acest domeniu,
puténd reprezenta pdnad la 30% din costurile de functionare a unei flote auto. Prin urmare,
utilizarea gresitd sau furtul cardurilor de combustibil poate duce la pierderi financiare
semnificative.

wSecuritatea cardurilor de combustibil si a tranzactiilor este esentiald pentru furnizorii de servicii
de mobilitate astazi”, spune Carsten Bettermann, CEO al UTA, unul dinfre cei mai importanti
furnizori de carduri de combustibil si servicii din Europa si parte a Grupului Edenred. ,,Prin
produsele, serviciile si procesele noastre, avem ca prioritate sd ne protejam clientii impotriva
formelor actuale si emergente de frauda.”

Echipa internd de secutiritate si detectare a fraudelor cu cardurile UTA protejeazd siguranta
clientilor si partenerilor UTA prin diverse metode, de la prevenirea si detectarea fraudei pdnd
la sprijinirea eforturilor de urmarire penald. Furnizorul de servicii de mobilitate lucreazd de
asemenea indeaproape cu agentile nationale si internationale de aplicare a legii si cu
organizatiile de securitate, si coopereazd cu o serie infreagd de asociatii profesionale. Acest
lucru este completat de parteneriate cu furnizori externi specializati, cum ar fi The aqi
Corporation, un sistem de securitate a pldtilor si de monitorizare a tranzactiilor bazat pe
inteligentd artificiald, cu care UTA lucreaza pentru detectarea automatizata a fraudelor.

UTA si-a documentat propriile constatari privind securitatea, experientele si bunele practici in
studiul ,,Atentie la capcane: Frauda privind cardurile de combustibil si modul in care poate fi
prevenitd”. In cadrul acestuia, expertii in securitate UTA oferd o perspectiva la zi asupra
diferitelor metodologii utilizate de infractori, evidentiazd regiunile cu risc ridicat din Europa si
explicd cum sa preveniti fraudele si ce masuri frebuie luate dacad sunteti victima acestora.
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Echipati cu informatiile din studiul UTA, managerii de flote si soferii pot contracara mai eficient
amenintarea fraudelor cu cardurile de combustibil si pot limita astfel impactul financiar asupra
companiilor lor.

Descarcati gratuit studiul UTA
wAfentie la capcane: Frauda privind cardurile de combustibil si modul in care poate fi
prevenitd” poate fi descarcat gratuit AICI.

Foto (© UTA): In noul sau studiu, UTA analizeazd fraudele cu cardurile de combustibil la nivel
european si oferd sfaturi de preventie si actiuni concrete in cazul in care sunteti victima.

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (UTA) este unul dinfre liderii pe piata cardurilor de combustibil si serviciilor din
Europa. Companiile client poft folosi sistemul de carduri UTA pentru a alimenta cu combustibil, fard numerar, in peste
70.000 de statii de alimentare din diverse retele, in 40 de tari europene si pot beneficia de alte servicii precum
decontarea taxelor de drum, servicii de reparatii, servicii de interventie Tn caz de pand si tractare. in plus,

Tn plus, rambursérile de TVA si accizele pe combustibil pot fi solicitate prin intermediul unui partener UTA, furnizor de
servicii specializate. UTA a fost votat ,,Cel mai bun furnizor de carduri de combustibil pentru IMM-uri 2021" intr-un sondaj
realizat de revista germand Wirtschaftswoche si de institutul de cercetare a pietei ServiceValue. Compania, care a
fost infiintatd in 1963 de Heinrich Eckstein, este detinutd astdzi de Edenred SE.

Pentru mai multe informatii: www.uta.com

Edenred este lider de piatd ca platformd de servicii si plati si este partenerul de zi cu zi al intregului ecosistem al pietei
muncii, conect@nd peste 50 de milioane de angajati si 2 milioane de comercianti parteneri prin intermediul a peste
850.000 de clienti corporativiin 46 de tari.

Edenred oferd solutii de platd cu destinatii specifice pentru alimentatie (tichete de masa), flote auto si mobilitate
(carduri de combustibil, solutii multi-energy, mentenantd, taxe de drum, parcari si vouchere de transport), stimulente
(vouchere si carduri cadou, platforme dedicate angajatilor) si plati corporative (carduri de plata virfuale).

Tn concordant& cu misiunea grupului, “Enrich connections. For good.”, aceste solutii sporesc bundstarea si puterea de
cumpdrare a utilizatorilor. Imbund&tatesc atractivitatea si eficienta companiilor si anima piata muncii si economia
locala.

De asemeneaq, favorizeazd accesul la o alimentatie mai sandtoasd, produse mai sustenabile si solutii de soft mobility.
Cei 10.000 de angajati Edenred sunt condusi de misiunea comund de a transforma piata muncii infr-un ecosistem
interconectat, mai sigur, mai eficient si mai prietenos zi de zi.
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n 2020, datoritd activelor sale tehnologice globale, Grupul a gestionat un volum de afaceri de 30 miliarde de euro,
efectuat in principal prin aplicatii mobile, platforme online si carduri.

Edenred este cotatd la bursa de valori Euronext Paris si este inclusain urmdatorii indicatori: CAC Next 20, CAC Large 60,
Euronext 100, FTSE4Good si MSCI Europe.

Pentru mai multe informatii: www.edenred.com

The logos and other trademarks mentioned and featured in this press release are registered trademarks of Edenred
S.E., its subsidiaries or third parties. They may not be used for commercial purposes without prior written consent from
their owners.

For more information: www.edenred.com
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