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UTA Edenred ontvangt twee awards voor
het derde jaar op rij

e Bedrijff wint "WirtschaftsWoche beste tankpasaanbieder 2023" voor middelgrote
bedrijven en "DIGV Duitse B2B Award 2023" voor klanttevredenheid en
prijs/prestatieverhouding

¢ Awards bevestigen de klantgerichte ontwikkelingsaanpak van UTA Edenred

Kleinostheim, Duitsland - UTA Edenred, een foonaangevende aanbieder van
mobiliteitsdiensten in Europa en een bedrijff van Edenred, ontving voor het derde jaar op rij
twee awards voor mobiliteitsdiensten. Het bedrijf versloeg 13 middelgrote concurrenten in de
categorie tankpassen en won de prijs voor beste tankpasaanbieder van het Duitse zakenblad
WirtschaftsWoche. Daarnaast won het de Duitse B2B Award van de Deutsche Gesellschaft for
Verbraucherstudien DIGV (Duitse vereniging voor consumentenstudies), die zakelike klanten
een oriéntatie biedt van dienstverleners uit verschillende bedrijfstakken.

Carsten Bettermann, CEO bij UTA Edenred, zegt: "We hebben bij de ontwikkeling van onze
mobiliteitsproducten en -diensten alfijd een klantgerichte aanpak gehanteerd en het verheugt
me dat ons streven om de best mogelike klantervaring te bieden met deze awards opnieuw
is erkend. Het is een bevestiging dat we op de goede weg zijn en tegelijkertiid een motivatie
om nog verder te verbeteren."

Beste MKB-dienstverlener 2023

Elk jaar bepaalt het Duitse marktonderzoeksinstituut ServiceValue exclusief voor het tijdschrift
WirtschaftsWoche wat de beste dienstverleners voor middelgrote bedrijven zijn. Dit keer
werden meer dan 16.000 managers, inkopers en gebruikers online ondervraagd over 541
dienstverleners uit 42 sectoren. Met een totaalscore van 79 punten eindigde UTA Edenred op
de eerste plaats, ruim boven het gemiddelde in de sector van 71,7 punten.

Duitse B2B Award

De Duitse B2B Award wordt jaarlijks vitgereikt door de onafhankelike Deutsche Gesellschaft for
Verbraucherstudien DGV, die meer dan 100.000 beoordelingen van besluitvormers over meer
dan 1.300 bedrijven uit 100 bedrijfstakken verzamelt. Voor het derde jaar op rij werd UTA
Edenred beoordeeld als "Uitmuntend" voor klantenservice, klanttevredenheid en prijs-
kwaliteitverhouding in alle sectoren. Binnen de tankpasbranche eindigde UTA Edenred op de
eerste plaats voor zowel klanttevredenheid als prijs-kwaliteitverhouding.
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# WirtschaftsWoche
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UTA Edenred

Fuel Cards
UTA Edenred

Compared: 14 Comganies
Partner: ServiceValue GmbH
Issue 11/2023

Foto (© UTA Edenred): UTA Edenred werd opnieu bekroond voor klanttevredenheid en
prijs/prestatieverhouding

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (UTA Edenred) behoort tot de leidinggevende aanbieders van tank- en
servicekaarten in Europa. Met behulp van het UTA kaartensysteem kunnen aangesloten klanten bij meer dan 80.000
acceptatiepunten in 40 Europese landen merkonafhankelijk en zonder contant geld tanken en van verdere verzorging
onderweg gebruik maken. Daaronder worden onder andere tolafrekeningen, kosten van werkplaatsen, pech- en
hulpsleepdiensten als terugvordering van omzetbelasting en dieselaccijns via een dienstverlener begrepen. UTA is
uitgeroepen tot “Best fuel card service provider 2021 voor het MKB door een enquéte van het Duitse Wirtschaftswoche
magazine en het in Keulen gevestigde marktonderzoeksinstituut ServiceValue. UTA is in 1963 opgericht door Heinrich
Eckstein en is tegenwoordig eigendom van Edenred SE.

Voor meer informatie: www.uta.com

Edenred is een toonaangevend digitaal platform voor diensten- en betalingen en verbindt 60 miljoen gebruikers en 2
miljoen partnerbedrijven in 45 landen met meer dan 1.000.000 zakelijke klanten.

Edenred biedt specifieke betalingsoplossingen voor voedsel (zoals maaltijdvoordelen), mobiliteit (zoals oplossingen
voor multi-energie, onderhoud, tol, parkeren en woon-werkverkeer), incentives (zoals cadeaubonnen, platforms voor
werknemersbetrokkenheid) en zakelijke betalingen (zoals als virtuele kaarten).

Trouw aan het doel van de groep ‘Enrich connections. For good.’, deze oplossingen verbeteren het welziin en de
koopkracht van de gebruikers. Zij verbeteren de aantrekkelikheid en de efficiéntie van bedrijven en vitaliseren de
arbeidsmarkt en de lokale economie.

Ze bevorderen ook de toegang tot gezondere voeding, milieuvriendelijkere producten en een zachtere mobiliteit.
De 10.000 werknemers van Edenred zetten zich in om in de wereld van het werk een verbonden ecosysteem te maken
dat elke dag veiliger, efficiénter en gebruiksvriendelijker is.

In 2022 beheerde de Groep, dankzij haar wereldwijde technologische activa, bijna € 38 miljard aan omzet,
voornamelijk gerealiseerd via mobiele applicaties, online platforms en kaarten

Edenred is genoteerd op de beurs van Euronext Parijs en is opgenomen in de volgende indices: CAC 40, CAC 40 ESG,
CAC Large 60, Euronext 100, FTISE4Good en MSCI Europe.

Voor meer informatie: www.edenred.com
De in dit persbericht genoemde en vermelde logo's en andere handelsmerken zijn gedeponeerde handelsmerken

van Edenred S.E., diens dochterondernemingen of derden. De logo's en handelsmerken mogen niet voor commerciéle
doeleinden worden gebruikt zonder voorafgaande schriftelike toestemming van hun eigenaars.
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CONTACTPERSOON VOOR MEDIARELATIES

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

Dr. Andreas Runkel

+49 6027 509-258
andreas.runkel@uta.com
www.uta.com
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